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GLASFASER.
Gebaudeanschluss

Die Voraussetzung fur eine
zukunftsfahige Kommunikation

Nutzen Sie
lhre Chance -
und die Zukunft
kann kommen

L Ein Unternehmen der EnBW



Lassen Sie jetzt die
Glasfaser verlegen

Nutzen Sie
alle Vorteile:
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Hoéchste Ubertragungssicherheit

Glasfaser ist deutlich weniger stéranfallig als
Kupferleitungen, denn Umwelteinflisse wie
Feuchtigkeit und Kalte kdnnen den leistungsstarken
Kabeln nur wenig anhaben. So profitieren Sie von
hoherer Ausfallsicherheit und konstant hoher Internet-
Geschwindigkeit — auch bei gro3eren Distanzen
zwischen dem Gebaude und Verteiler.
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Gut fUr die Umwelt

Glasfasernetze verbrauchen deutlich
weniger Energie fir den Datenstrom als
Kupfernetze und erzeugen zudem keine

elektromagnetische Strahlung.

Hohe Produktivitat

Highspeed-Datenlbertragung im Up- und
Download fiir maximale Surfgeschwindigkeit.
Dateniibertragung in Echtzeit.
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Garantierte Zukunftssicherheit

Die Glasfasertechnik verfligt Gber ein hohes
Skalierungspotential. Die verfligbare Bandbreite an [hrem
Anschluss ist individuell erweiterbar. Schon
heute an die Zukunft denken - durch einen Glasfaser-
anschluss steigern Sie den Wert lhrer Immobilie.
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Service und Beratung

Ihr Glasfaseranschluss ist beliebig mit Internet-
und Telefonie-Losungen kombinierbar.

Wir unterstitzen Sie vor, wahrend und nach der
Installation des Glasfaseranschlusses.




Schritt fUr Schritt
zU lhrem Glasfaseranschluss

Grobplanung
Ausbaugebiet durch
NetCom BW

Vertragsabschluss
und
Auftragsbestdtigung
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Birgermeister

Nachdem die NetCom BW die Ausschreibung nach dem Wirtschaft-
lichkeitslickenmodell in einer Kommune gewonnen hat, wird im
ersten Schritt eine Grobplanung des Ausbaugebietes erstellt. Auf
dieser Grundlage findet der weitere Austausch mit der Kommune,
sowie die Planung Ihres Glasfaser-Gebaudeanschlusses statt.

Im Rahmen des gefdrderten Ausbaus stellen wir Ihnen einen
kostenlosen Glasfaser-Gebaudeanschluss zur Verfiigung. Hierfur
werden die erforderlichen Vertrage zwischen lhnen und der Net-
Com BW oder einem Ausbaupartner (z. B. einer zum EnBW-Kon-
zernverbund gehorenden Gesellschaft) geschlossen. Neben dem
Vertrag zum Glasfaser-Gebaudeanschluss mit der NetCom BW
oder einem Ausbaupartner, haben Sie auch die Mdglichkeit gleich
(oder zu einem spateren Zeitpunkt] einen Vertrag zu den Diensten
der NetCom BW abzuschlieBen, um schnellstmadglich vom High-
speed-Netz zu profitieren.

Anschlief3end erhalten Sie die Auftragsbestatigungen tber den ge-
schlossenen Vertrag bzw. die Vertrage.



Nach der Beauftragung des Glasfaser-Gebaudeanschlusses
. erfolgt die Detailplanung des Ausbaugebietes durch die NetCom BW.
Detailplanung

Ausbaugebiet
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Im Anschluss an die Detailplanung des Ausbaugebietes setzt sich
der zustandige Bauleiter unseres Generalunternehmens bzw. Aus-

Detailplanung baupartners vor Baubeginn mit Ihnen bzw. dem Gebaudeeigentimer
Grundstuck in Verbindung. Diese Abstimmung (Dauer ca. 30 Minuten) kann nicht

telefonisch oder per E-Mail erfolgen, weshalb jegliche Auskunft im
Vorfeld der Grundstiicks-Detailplanung sowie Begehung nicht aus-
sagekraftig ist.

Folgende Themen werden besprochen:

* Tiefbauarbeiten und Leitungsverlegung von der Grundstiicks-
grenze bis zur Einflihrung ins Haus (Gebaudeanschluss)

° Anbringung des Hauseintritts und der Glasfaseranschlussbox
(APL)

* Anbringung des Konverters

* Hinweise des Eigentimers auf bereits vorhandene Leitungswege
hilfreich

Zudem werden weitere notwendige Vorbereitungen abgestimmt,

die im Vorfeld durchzufihren sind. Dies umfasst die Sicherstellung
eines Stromanschlusses fiir den Konverter und Router, sowie die
Vorbereitungen des Leitungsweges im Haus. Besprochen wird eben-
falls, ob bereits Leerrohre vorhanden sind, die genutzt werden kon-
nen. Nach dem Termin wird ein Protokoll angefertigt, Skizzen dazu
erstellt und eventuell Fotos fir die Dokumentation aufgenommen.

|
S




Nach der Vor-Ort-Begehung wird ein Leerrohr durch ein Tief-
bauunternehmen ins Gebaude gelegt sowie die Oberflache wie-
Tiefbau: Leerrohr derhergestellt, wie es bei der Begehung festgelegt wurde. In das
verlegen und Glas- Leerrohr wird ein Glasfaserkabel eingeblasen und die Glasfaser-
faserkabel einblasen anschlussbox (APL) montiert. Im Anschluss findet eine Abschluss-
messung des Glasfaseranschlusses statt.

Bei diesem Schritt ist vom Eigentiimer Folgendes zu beachten:

° Der Weg fur das Leerrohr ist frei zuganglich
» Dekorationsobjekte (z.B. Blumentopfe) sind weggeraumt, um
Beschadigungen zu vermeiden
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Der zustandige Ansprechpartner der NetCom BW aus dem Haus-
anschlussmanagement steht den Gebaudeeigentimern bzw. lhnen
beziglich der erforderlichen Gebaudeverkabelung beratend zur

, . Seite, um das bestmaogliche Glasfasererlebnis zu schaffen. Zu be-
Eigentimers achten ist hierbei, dass die Gebdudeverkabelung durch den Eigen-

Abstimmung Gebdu-
deverkabelung des

timer sicherzustellen ist.

Maximale
Geschwindigkeit




Haben Sie ein Produkt der NetCom BW beauftragt, wird der Glas-
faseranschluss von einem Techniker in Betrieb genommen. Zu
diesem Zeitpunkt sollte die eventuell notwendige Gebaudeverkabe-
lung fertiggestellt sein.

Vor-Ort- Die weitere Vorgehensweise unterscheidet sich dann je nachdem
Inbetriebnahme des ob es sich um a) ein Einfamilienhaus oder b) ein Gebdude mit meh-
Glasfaseranschlusses reren Wohn- oder Geschaftseinheiten handelt.

Sollten Sie zu diesem Zeitpunkt noch kein Produkt bei der NetCom
BW beauftragt haben, kénnen Sie ganz einfach |hre Verfiigbarkeit
unter www.netcom-bw.de prifen und bequem online bestellen.

a) Einfamilienhaus /

einzelne Gewerbeeinheit:

Zu lhnen wird ein Konverter geliefert, der zum In-
betriebnahmetermin von einem Techniker instal-
liert wird. Der Konverter wandelt das Lichtsignal
der Glasfaser in ein elektrisches Signal um. Um
den Anschluss in Betrieb zu nehmen, sind folgen-
de Voraussetzungen erforderlich:

Der Raum sollte ausreichend beleuchtet und frei
zuganglich fiir unseren Techniker sein.

Glasfaser-
anschluss-
box

Kon
verter
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*z. B. FRITZ!Box

HauseinfGhrung

In unmittelbarer Nahe der Glasfaseranschlussbox ist
eine Steckdose (230 V/16 A) notwendig, um den Kon-
verter mit Strom zu versorgen. Fur die Anbringung des
Konverters wird ausreichend Platz (ca. 20 x 20 cm) an
der Wand benotigt. Der Router bendtigt ebenfalls eine
Steckdose (230 V/16 A] am Aufstellpunkt. Die Verbin-
dung zwischen Konverter und Router erfolgt durch ein
Netzwerkkabel (Empfehlung Cat. 6 oder besser). Diese
Verbindung sowie der Router ist Eigentum des Kunden.
Die Herstellung der Hausverkabelung obliegt dem Kun-
den bzw. Eigentimer.



b) Gebdude mit mehreren Wohn- oder Geschéftseinheiten:
In einem Gebaude mit mehreren Wohn-/Geschaftseinheiten ist die vorhandene Geb&dudeverkabelung zu
bericksichtigen.

Von der NetCom BW wird vorrangig eine sternformige Verkabelung Uber Glasfaser oder ein Netzwerkka-
bel Cat. 6 oder besser empfohlen. Der Abschlusspunkt in den einzelnen Wohn- oder Geschaftseinheiten
ist an einer zentralen Stelle innerhalb der Wohn-/Geschéftseinheiten zu wahlen. Eine detaillierte
Beschreibung ist auf der Website der NetCom BW zu finden unter:
www.netcom-bw.de/neukunden/mehrfamilienhaeuser.

Bitte beachten Sie, dass der Hauseigentimer fir
die Gebaudeverkabelung verantwortlich ist und es
seiner Zustimmung bedarf, um die vorhandene
Infrastruktur durch die NetCom BW nutzen zu
konnen. Gerne steht Ihnen der zustandige
Ansprechpartner der NetCom BW aus dem
Hausanschlussmanagement beratend zur Seite.
Die Kontaktdaten finden Sie auf der letzten

Seite dieser Broschire.

Wohnung 2
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Router*

Wohnung 1

Router*

Einrichtung
des Routers

HauseinfUhrung

Abschlusspunkt Verteiler
Die Einrichtung des NetCom BW-Routers kann op- Glasfasernetz Netzwerk-
. . . NetCom BW Gebdudenetz
tional und ganz einfach mit beauftragt werden. Ent- %2, B. FRITZIBox

N i . LWL-Konverter-
haltene Leistungen entnehmen Sie der Leistungsbe- Chassis/Verteiler

schreibung im Downloadcenter der Website. Gebdudenetz

ters vor Ort durch einen Servicetechniker standard-

Bei Geschaftskunden ist die Einrichtung des Rou- >
mafig inklusive.

Highspeed surfen


https://www.netcom-bw.de/fileadmin/user_upload/01_Privatkunden/Docs/LB_DSL.home_GLASFASER.home_Vor-Ort-Installationsservice.pdf
https://www.netcom-bw.de/fileadmin/user_upload/01_Privatkunden/Docs/LB_DSL.home_GLASFASER.home_Vor-Ort-Installationsservice.pdf
http://www.netcom-bw.de
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Ansprechpartner Glasfaser-Gebdudeanschluss und
Hausanschlussmanagement:

NetCom BW GmbH

Telefon: 0711 34034031

Ansprechpartner Internet und Telefonie:

NetCom BW GmbH

Privatkunden
Telefon: 0711 34034034
www.netcom-bw.de/kontaktformular

Geschiaftskunden
Telefon: 0711 34034040
www.netcom-bw.de/kontaktformular

Informationen zu den Produkten finden Sie auch unter www.netcom-bw.de

FUr unsere Umwelt - fUr unsere Region
www.netcom-bw.de/umweltmanagement
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Bundesférderung Breitband
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